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1 OBJETIVO

Verificar, evaluar y recomendar a la alta Direccion sobre las debilidades y fortalezas del control, asi mismo
detectar el desvi6 de los avances de las metas y objetivos trazados dentro de los procesos de la SIC.

2 DESTINATARIOS

Este documento debe ser conocido y aplicado por todos los funcionarios de la Superi
Comercio y especialmente aquellos que participen directa o indirectamente en el proced
las auditorias de Control Interno.

3 GLOSARIO \/
CONTROL INTERNO: Sistema integrado por el esquema de. org conjunto de los planes,

métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de veri evaluacion adoptados por la
entidad, con el fin de procurar que todas las activi ciones y actuaciones, asi como la
administracion de la informacion y los recursos, se realicen de rdo normas constitucionales y legales
vigentes dentro de las politicas trazadas por la direcgi tencion a las metas u objetivos previstos.

iay
realizar

AUDITOR: Profesional calificado para realizar la es del sistema de Control Interno.

EVIDENCIAS: son el conjunto de hechos comprobados,:suficientes, competentes y pertinentes que sustentan
las conclusiones del evaluador y otp a la aplicacion de las diferentes técnicas de auditoria generalmente
aceptadas. .

HALLAZGO: declaracion ha Nceso de evaluacién por deficiencias en la aplicacion de
procedimientos 0 normas idas para el area y sustentada mediante una evidencia objetiva, cuya

veracidad se puede str e en hechos obtenidos a través del examen, la medicién, pruebas u

OFICINA D OL INTERNO: Es la oficina o unidad de coordinacion de control interno que asesora y
apoya a lo | desarrollo y mejoramiento del sistema de control interno a través del cumplimiento
de s cuales se enmarcan dentro de cuatro tropicos a saber: funcion asesora o de
acompafiamie cion evaluadora, fomento de la cultura del autocontrol, y relacién con los organismos
exte

PAPELES DE TRABAJO: Constituyen un compendio en que el evaluador registra los datos y la informacion
obtenida de la dependencia o actividad que estd examinando y de esta manera acumula las pruebas
encontradas y la descripcién de las mismas en la ejecucion del trabajo. La denominacién de papel de trabajo
se aplica a cualquier documento capaz de servir de soporte material a un informe de auditoria sin formar parte
de éste.
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PLAN DE AUDITORIA: Los planes de auditoria son el conjunto de instrucciones sobre la forma como se
desarrollara la actividad, constituyen una guia y un medio de supervisar el trabajo, por cuanto contienen la
naturaleza, amplitud y oportunidad de las pruebas.

4 REFERENCIAS

‘I’:ﬁ‘;‘jr‘:":(‘;‘; N”mez‘s’;F“ha Titulo (4) Articulo (5)
Ley 87/1993 Por la cual se establecen normas
para el ejercicio del control interno en
las entidades y organismos del
Estado y se dictan otras
disposiciones.
Decreto 1826 de 1994 |Por la cual se reglamenta acion Oficina de Control
parcialmente la ley 87 de 1993 erno, designacion jefes de
Control Interno
Decreto 4886 de 2011 | Por el cual se modifica la Aplicacion total
de la Superintendencia d
Comercio, e
funciones de sus depe
dictan otras dispos
Decreto 1599/2005 Por el cu Numeral 2.4 | Establecer los procedimientos
Estandar de Contro literal b. de verificacién y evaluacion
Est permanentes del control
1000:2005 interno.- Auditoria interna.
Decreto 1537 de 20 Por Mcual se reglamenta Elementos técnicos y
ialmente la ley 87 de 1993 administrativos que fortalecen el
sistema de control interno y
precisa el rol de las Oficinas de
control interno enmarcado en
los tdpicos de valoraciéon del
riesgo, acompafiamiento vy
asesoria, evaluacion y
seguimiento, fomento de Ila
cultura de control y relacion con
entes externos.
Resolucién 5448/2006 Por el cual se adopta el Modelo 24. | Realizacion de auditorias de
estandar de Control Interno MECI | Numeral 24.2 | control interno
1000:2005 en la Superintendencia de

Industria y Co

mercio
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5 GENERALIDADES

51  Politicas de Operacion

e La responsabilidad frente al presente procedimiento aplica de acuerdo a la actividad propia del
funcionario de la Oficina de Control Interno.

e Las Auditorias se adelantan de acuerdo con el programa de Auditorias aprobado para la respectiva
vigencia

e Para la realizacién de las diferentes auditorias se deben tener en cuenta las norm uditoria
generalmente aceptadas.

e La reiteracion de los hallazgos de una auditoria y la no ejecucion del plan de mejoramiento. producto
de la auditoria, podra ser causal de desacato y posible apertura de un.proceso:disciplinario para el
responsable del proceso auditado y/o responsable de las acciones de los en

52  Riesgos
Pérdida de documentos. Q

Acceso no autorizado a los Equipos de Cémputo. A

Elaboracién inadecuada de los papeles de trabaj
Incumplimiento de los tiempos establecidos e rog itorias.

ade
5
0s d rchivos en medio fisicos 0 en medio magnético
resultado de la auditoria, los cual r bajo llave en el archivador de cada Auditor.
e Una vez culmine la audit ediente debe ser archivado y custodiado por la secretaria de la
OCl teniendo en cuenta las normas de e o establecidas en la SIC.
e Cumplir con las reglas de sWtablecidas para el uso de las herramientas informaticas
e  Reuvision final po e del Je OClI de la debida elaboracion y sustentacion de los papeles de
trabajo, evidenciad ma del informe final de auditoria.
ipos de computo deben ser enviadas al Jefe de la Oficina de Control
on el fin de tener acceso a los archivos de las auditorias una vez se

5.3  Medidas de Control

e Debida custodia y salvaguarda de

0s documentos deben estar registrados en el sistema de tramites con el nimero de
| de la solicitud interpuesta.

Gestion Documental: Para el manejo y conservacion de la documentacion que se genere como resultado del
desarrollo del procedimiento se tendrd en cuenta lo establecido en el Manual de Archivo y Retencion
Documental GD01-MO01.

Asignacién de funcionarios: Dentro del desarrollo de actividades de operacion de la dependencia, toda
documentacion que sea entregada a los funcionarios debe ser asignada por medio del sistema de tramites.




Cadigo: Cl01-P02

PROCEDIMIENTO Revision: Version 1

Industria v Comercio AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO
SUPERINTENDENGIA Pagina 5 de 10

Términos: Los términos para el desarrollo de cada una de las actividades estan establecidos en las normas
legales vigentes o las directrices definidas por el Superintendente de Industria y Comercio.

6 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES Y RESPONSABILIDADES

6.1 Programacién anual de Auditoria
Objetivo: Establecer el programa anual de auditorias.

El Jefe de la Oficina de Control Interno con base en las instrucciones impartidas p@ esora de

Planeacion formula con su equipo de trabajo la propuesta de Plan de accién anuz

'guient

Para el efecto prepara un programa anual que como minimo contendra Ia si 0
¢ Proceso auditado
e Auditores

* Tiempo de ejecucion. ya\N

Para su aprobacion se surte lo establecido en el proc@cién Anual DE01-P02.
\N >

6.2 Preparacion de la auditoria

Objetivo: Establecer el plan a desarrollar en'la’s ‘\N
Q@m N la programacion anual prevista, comunica el tema que

El Jefe de la Oficina de Control Inte
debe auditar. h

uditorMndo el formato Plan de auditoria Control Interno Cl01-F01.

El auditor elabora el plan

El Jefe de la Oficina d n

—

ediante comunicacion informa al Jefe/ coordinador del area objeto de

la auditoria sobr uditoria a desarrollar.
6.3 Preparacion de la auditoria
. g . . N . . oo .
Obj sar informacion que se tiene de la dependencia y preparar las actividades para la evaluacion.

El Auditor asignado prepara los papeles de trabajo que sean necesarios como referencia y registro del
desarr auditoria.

Aquellos documentos que contengan informacién confidencial deben ser guardados con la seguridad
apropiada en todo momento por los auditores.
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6.4 Desarrollo de la auditoria
Objetivo: Establecimiento del proceso para la recopilacién, analisis y evaluacion de evidencias frente a los
criterios definidos.

El equipo de auditoria en compariia del Jefe de la Oficina de Control Interno, realiza la reunién de apertura
con el Equipo auditado para informar el plan de auditoria, proporcionar un breve resumen de cdmo se llevaran
a cabo las actividades de auditoria, confirmar los canales de comunicacién y proporcion
oportunidad de realizar preguntas. Se debe levantar acta de la reunién de apertura.

Durante el desarrollo de la auditoria el Equipo de auditoria elabora los papeles de traba
los términos definidos en el plan de auditoria, sin embargo a criterio del auditor podran se
aprobados por el Jefe de Control Interno e informados al lider del proceso audita

\

6.5 Informe de auditoria
Objetivo: Analizar los resultados obtenidos de la evaluacién y entreg

evidencias documentadas en los papeles de trabajo,
observados durante la auditoria. Dicho informe lo pr
revision, analisis y correcciones.

El Jefe de la Oficina de Control Interno a
auditoria al area auditada y a los respo
que atafien a otros procesos.

mediante memorando el informe preliminar de
hallazgos, para aquellos que sean trasversales y

eb

El jede/coordinador de cada dependencia contesta el informe preliminar de auditoria en méaximo
cinco (5) dias habiles después de recibido y lo presenta con los soportes respectivos cuando el auditado no

yendo los lideres de los procesos transversales, en la cual se hace la aclaracién de
ditado lo considere pertinente teniendo en cuenta Unicamente los soportes enviados
respuesta al informe preliminar.

ficina de Control Interno y el equipo de auditoria mediante memorando envian el informe final
de auditoria (Informe de Auditoria Control Interno CI01-F02) al auditado y a los responsables de los
hallazgos, para aquellos que sean ftrasversales y que atafien a otros procesos, con copias a la
Secretaria General para los procesos administrativos y financieros y a los Delegados para los procesos
misionales y al Superintendente en todas las auditorias.
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6.6 Plan de mejoramiento y seguimiento
Objetivo: Verificar la implementacion del plan de mejoramiento propuesto.

El Jefe/ coordinador de dependencia elabora el plan de mejoramiento (Plan de Mejoramiento Institucional
SC02-F01) basado en los hallazgos del informe final de auditoria, si las recomendaciones son aceptadas se
deben incluir en el plan de mejoramiento como acciones correctivas y/o preventivas.

El Jefe/coordinador de la dependencia auditada, debe remitir el plan de mejoramiento a la O Control
Interno dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la remisién del informe final, asi-mis an
realizar los lideres de los procesos transversales auditados.

Una vez allegado el plan de mejoramiento producto de la auditoria, el itor alizar una

revision del mismo y comunicar su aprobacién u observaciones frente al mis

El Equipo de auditoria de la Oficina de Control Interno debe realiz

propuesto por el auditado.

™

7 DIAGRAMA DE FLUJO
% X

lan de mejoramiento
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INICIO

PLAN DE AUDITORIA

4

JEFE OFICINA DE CONTROL
INTERNO

Designa auditor y comunica tema
a auditar

A

AUDITOR

Revisa documentacién del area a
evaluar y prepara papeles de
trabajo

v

AUDITOR

Elabora plan de auditoria

JEFE OFICINA DE CONTROL
INTERNO

Comunica a dependencia la
realizacion de la auditoria y anexa
plan de auditoria

v

DEPENDENCIA A AUDITAR

Revisa plan de auditoria

v

DESARROLLO DE LA
AUDITORIA

!

EQUIPO AUDITOR - JEFE OCI

Realiza reunién de apertura con el
equipo auditado

EQUIPO AUDITOR

Desarrolla auditoria — trabajo de
campo

INFORME DE AUDITORIA

EQUIPO AUDITOR

Prepara informe preliminar
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JEFE OCI

Aprueba y remite informe preliminar de
auditoria al area auditada

5DIAS

AUDITADO

Revisa y contesta informe preliminar
de auditoria

A
EQUIPO AUDITOR

Hace ajustes, si es pertinente

A
EQUIPO AUDITOR- JEFE OCI

Realiza reunién de cierre con el
equipo auditado

v

EQUIPO AUDITADO- JEFE OCI

Envia informe final de auditoria

5DIAS

PLAN DE MEJORAMIENTO Y
SEGUIMIENTO

AUDITADO

Elabora Plan de mejoramiento

7

EQUIPO AUDITADO

Realiza seguimiento al plan de
mejoramiento

:
)
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8 DOCUMENTACION RELACIONADA

CI01-F01 Plan de auditoria Control Interno
Cl01-F02 Informe de Auditoria Control Interno
GD01-M01 Manual de archivo y retencion documental.
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